
 

 

¿CÓMO VERIFICAR QUÉ VERSIÓN DE SISTEMA 

OPERATIVO ESTOY USANDO? 
1. Abra el menú de Inicio de Windows 
2. Sobre la opción equipo de clic derecho y seleccione propiedades  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
A continuación se muestra la siguiente ventana, en donde puede observar las características del 
Equipo y las del Sistema Operativo con su respectiva versión ya sea Windows 7 de 32 o 64 Bits. 

 
Nota: Para actualizar el Internet Explorer a la versión 11 en Windows 7, es necesario tener 
instalado el  Service Pack 1 para Windows 7, una vez instalado, debe proceder a descargar e 
instalar Internet Explorer 11 en la versión compatible con su Sistema Operativo, ya sea Internet 
Explorer 11 para Windows de 32 bits o para Windows de 64 Bits según corresponda. 
  
 


