MANUAL PARA CONFIGURAR ENViO Y RECEPCION POR CORREO DE CFDI (SMTP)
EN FACTUDESK V10 Y MAXICOMERCIO/DEMINUS R5

En FactuDesk V10 encuentra el apartado de configuracion de correo en Configuracion.
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Configuracion de FactuDesk V10

Global Impresién de CFDL
Valores de configuradidn global algjadas en la nube de Induxsoft, apican a e Estos valores corresponden dnicamente a este eauipo y aplican a todas las
: todas las plataformas de acceso (Web/V10). PDF apicaciones compatbles instaladas.

Descargar regias shors

Local Envio y recepcién por correo de CFDI

Valores de configuraaén de FactuDesk V10 especificos de este equipo. Esta 6 lasregias y para el
envio y recepcién de CFDI por correo electrcrico, algunos valores aplican
de manera gobal 2 todas las plataformas.
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En MaxiComercio/Déminus R5 encuentra el apartado de configuracion de correo desde
BackOffice, en Panel de Control.

MenComercio RS BackOffce - (Mi Empresa]

@. | ADMPESTRADOR | Meiks

Posteriormente se dirige a Facturacion Electronica.

m MaxiComercio RS BackOffice - [Panel de control]
Aplicacion  Edicién  Yer Ir  Herramientas Informes Ayuda
(A S 9. ADMINISTRADOR | MaxiR5 .

Configuracién general

%1 MiEmpresa
{71 Contahilidad y finanzas
{71 Vertas
{77 Clientes y cuentas por cobrar
{7 Inventario, productos y servicios
{1 Compras

{:] Proveedores y cuentas por pagar

Configuracién de Comprobantes Fiscales

En la ventana emergente, haga clic en Envio y Recepcién CFDI.

Configuracién de Facturacion Electronica =]

Facturacion Electronica 3.3

El asistente le quiara para realizar laz configuraciones

Q’ basicas de facturacidn electrdnica. Es necesario que cuente
. con loz elementos obligatarios, por ejemplo el certificado de
Asistente de zello digital v su comespondiente clave privada para genear

configuracién CFDI33

Ezta configuracion define las reglas y mecanismos automatizados
para el envio y recepeion de CFDI por correo electronico,

Envio y algunos valores aplican de manera global a todas las plataformas.
Recepcion CFDI

{ E ztos walores comesponden dnicamente a este equipo
= aplican a todas las aplicaciones compatibles instaladas.
Impresion CFDI

Seleccione esta opcidn para establecer valores adicionales
Configuraciones | Comespondientes al CFDI

Adicionales

LCemar
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En la ventana de configuracidon de envio y recepciéon de CFDI, puede verificar las
opciones que tiene para personalizar. En el primer apartado "cfdimail.config" encuentra
los elementos sobre el asunto del correo, la manera de dirigirse a sus receptores y el
mensaje adjunto a la factura, si asi lo desea, puede cambiar estos campos haciendo clic

en el botén Editar.

@ C:\ProgramDataInduxsoft\machine\configsicfdimail.config

B Guardar

Agregar Editar Eliminar Include Agregar Eliminar

Elemento de configuracién Valor
——
#Asuntu del corren Factura elecirénica @RefFactura
#En atencién a A quién corresponda
#Cuerpn del correo Adjunto al presente mensaje encor|

Raiz del &rbol de configuraciones.

C:\ProgramData\Induxsoft'machineconfigscfdimail. config

Para desplegar las demas opciones, haga clic en el + que aparece al lado izquierdo del
apartado cfdmail.config.

B Guardar
Agregar Editar Eliminar Indude Agregar Editar Eliminar
3 Elemento de configuracién Valor
ﬁ»\suntﬂ del correo Factura electrénica @RefFactura
#En atencidn a A quién corresponda
#Cuerpn del corren Adjunto &l presente mensaje encor|

Haga clic en el elemento C:\ProgramData\induxsoftimachine\configs\smtp.config para
desplegar las opciones a configurar.

@ C:\PngramDataUnduxsuft\machine\n:on‘ﬁgs\cfdimail.cnnﬁ_ EIE‘H_“J

H Guardar

Agregar Editar Eliminar Indude Agregar Editar Eliminar

B Ef:ﬂimﬂ\kﬂﬂﬁ Elemento de configuracién Valor
[ |C: ta soft ine\con o I z
—°_ e madieonfislenies e #Deherminar datos del remitente automaticamente frue

#Nombre del remitente
Direccién de respuesta
#Hab\litar seguimiento de aperturas true
#Cnp\a automatica (CC)
#Cop\a automatica (CCO)
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Haga en los elementos del lado derecho, en la parte inferior de la ventana puede
encontrar la explicacion sobre qué datos colocar en cada apartado. El primer elemento es
Determinar datos del remitente automaticamente, haga clic en Editar para escribir el
valor de la opcion.

£ C\ProgramDatatinduxsoft\machine\configs\cfdimail.confi E‘&‘ér

H Guardar

Agregar Editar Eliminar Indude Agregar I Editar I Eliminar

=y cfi:limail‘conﬁg Elemento de configuracién Valor
4|4 C:\ProgramData\Induxsoftimachine\configs\smtp. config e e ey e =
erminar datos del remitente automas e
#Nombre del remitente
#Dlrecnﬁn de respuests
#Hab\litar seguimiento de aperturas true
#Cnp\a automatica (CC)

#Cop\a automatica (CCO)

4 1 r

Raiz del rbal de configuradiones, - [smtp_auto_sender] Al habilitar esta configuracion, se utlizard como nombre del remitente y
direccidn de respuesta los valores que se obtengan del Perfil Induxsoft u otros propordonados por
C:\ProgramData\Induxsoftimachine\configs\cfdimail.config la aplicacion que consuma el servicio. Establezca el valor a false para que siempre se utilicen los que

usted defina espedficamente para este equipo.

En la ventana de configuracion de variable, en el apartado Valor mantenga la palabra true
si desea que el programa defina el correo del remitente con los datos de su Perfil
Induxsoft, o coloca false si requiere agregar informacién diferente en los apartados
posteriores. Al finalizar los cambios haga clic en Aceptar.

=
Variable de configuracién ‘

Identificador:  smtp_auto_sender Generar GUID

Titula: Determinar datos del remitente automaticamente

Tipo de datos:  Bool

Valor: false

Descripcion:

Al habilitar esta configuracidn, se utilizara como nombre del remitente y direccién de
respuesta los valores que se obtengan del Perfil Induxsoft u otros proporconados
por la aplicacidn que consuma el servicio. Establezca el valor a false para que
siempre se utilicen los que usted defina especificamente para este equipo.

Aceptar Cancelar
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El siguiente elemento es el Nombre del remitente, haga clic en Editar. Es importante
gue verifique la informacion de la parte inferior, como en este caso pues indica que esta
opcién sélo tendra efecto si el valor del elemento "Determinar datos del remitente
automaticamente" esté en false.

Agregar Eliminar I

Elemento de configuracidn Valor
#Deb&rminar datos del remitente automaticamente false
* 1 MNombre del remitents

#Direcdén de respuesta

{}Habilitar seguimiento de aperturas true
#Copia automatica (CC)

#Copia automatica (CCO)

4 1 3

[smtp_sender_name] El nombre para mostrar del remitente del mensaje, este valor solo tiene efecto »
si ha establecido a false el parémetro Determinar datos del remitente automaticamente.

En el apartado de Valor coloca su nombre o de quien envia el documento fiscal. Al
finalizar haga clic en Aceptar.

Variable de configuracion \ @

Identificador:  smitp_sender_name Generar GUID
Titula: Mombre del remitente

Tipo de datos:  String -

Valor: Mombre de Pruebal

Descripgon:

El nombre para mostrar del remitente del mensaje, este valor solo tiene efecto siha
establecido a false el pardmetro Determinar datos del remitente automaticamente.

Aceptar Cancelar
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Seleccione Direccién de Respuesta y haga clic en Editar. Recuerde que ésta opcion
sb6lo tendra efecto si el valor del elemento "Determinar datos del remitente

automaticamente" esta en false.

Agregar Eliminar

Elemento de configuracidn Valor

#Determinar datos del remitente automaticamente false

3k Nombre del remitente Mombre de Prusba
# 4 Direccion de respuesta

3¢ Hahilitar sequimiento de aperturas true

;}Copia automatica (CC)
‘ﬁ'Copia automatica (CCO)

4 1 3

[smtp_sender_address] La direccién de respuesta para el mensaje, este valor solo tiene efectosiha  »
establedido a false el parémetro Determinar datos del remitente automaticamente.

En el campo Valor escriba el correo al que desee que respondan los receptores de
comprobantes enviados, al finalizar haga clic en Aceptar.

—
Variable de configuracion \

Identificador:  smtp_sender_address Generar GUID

Titulo: Direccién de respuesta

Tipo de datos:  String

Valor: FacturasEnviadas @correo, com

Descripdan:

La direccién de respuesta para &l mensaje, este valor solo tiene efecto siha
estableddo a false el pardmetro Determinar datos del remitente automaticamente,

Aceptar Cancelar
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El siguiente elemento es Habilitar seguimiento de aperturas, para esta opcion deja el
valor true.

Agregar Editar Eliminar
Elemento de configuracidn Valor
#Determinar datos del remitente automaticamente false
3k Nombre del remitente Mombre de Prusha
‘ﬁ'Direcdén de respuesta FacturasEnviadas@correo.com
#Habilitar seguimienta de aperturas true

33 Copia automética (CC)
3k Copia automatica (CCO)

4 1 b

[smtp_track] Inserta codigo HTML al mensaje para pueda hacerse seguimiento de |a apertura por el »
receptor.,

Seleccione Copia automatica (CC) y haga clic en Editar si necesita agregar otro correo
al cual se envie automaticamente una copia los comprobantes que envie.

Agregar Eliminar

Elemento de configuracidn Valor

#Deherminar datos del remitente automaticamente false

3 Nombre del remitente Mombre de Prueba
ﬁDirecdén de respuesta FacturasEnviadas @correo.com
ﬁHabiIitar seguimiento de aperturas true

Copia automatica (CC)
ﬁCDDia automatica {CCO)

4 T b

[smtp_auto_cc] Direcdiones de correo que se insertan automaticamente en el campo CC -
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En el campo Valor anote el correo alterno al cual llegara la copia de los comprobantes
enviados. Finaliza haciendo clic en Aceptar.

Variable de configuracidn

Identificador:  smitp_auto_cc Generar GUID

Titulo: Copia automatica (CC)

Tipo de datos:  String

valor: CorrepAlternoa @correo. com

Descripcidn:

Direcciones de correo gue se insertan automaticamente en el campo CC

Areptar Cancelar

Seleccione Copia automéatica (CCO), y haga clic en Editar. En esta opcién se agrega
algun correo al que desee enviar el comprobante, pero el cual no quiere que sea Visto por
los demas remitentes.

Agregar Eliminar

Elemento de configuracidn Valor

#Determinar datos del remitente automaticamente false

!}Nombre del remitente Mombre de Prueba
{}Direccién de respuesta FacturasEnviadas@correo.com
#Habilitar seguimiento de aperturas true

#Copia automatica (CC) CorreoAlternoa@correo.com

1 Copia automatica (CCO)

4 1 3

[smtp_auto_cco] Direcciones de correo que se insertan automaticamente en el campo CCO
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En el campo Valor agrega el correo que requiera la copia oculta de los comprobantes
enviados y haga clic en Aceptar.

Ve ae contoacon S B
Identificador:  smtp_auto_cco Generar GUID
Titulo: Copia automética (CCO)
Tipo de datos:  String -
Valar: CopiaOculta@correo.com) -
Descripddn:
Direcciones de correo que se insertan automaticamente en el campo CCO -
Aceptar Cancelar

Por ultimo, para desplegar las opciones de configuracion SMTP, haga clic en el boton de
+ que aparece al lado izquierdo del apartado de
C:\ProgramData\Induxsoftimachine\configs\smtp.config.

&k C:\Prog ramData\lnduxsnft\machine\:cnﬁgs\pfdima'll.conﬁg_ E

H Guardar

Agregar Editar Eliminar Incude Agregar Editar Eliminar

E-_,_cfdimail.config Elemento de configuracién Valor

) e e e e e - e ) #Determinar datos del remitente automaticamente false

#Numhre del remitente Mombre de Prueba

¢ Direccidn de respuesta FacturasEnviadas @correo.com
#Hahllltar seguimiento de aperturas true

#’ Copia automatica (CC) CorreoAlternoa @correo,com

# 4+ Copia automatica (CCO) CopiaDalta@correo.com

4 1

Raiz del arbol de configuraciones. - [smip_auto_cco] Direcciones de correo gue se insertan automaticamente en el campo CCO

C:\ProgramData\Induxsoftimachine\configs\cfdimail . config
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Seleccione la carpeta con el nombre de SMTP. Las opciones a configurar aparecen del
lado derecho. El primer elemento a configurar es la opcion Usar el SMTP de Induxsoft,
en este campo, se encuentra predeterminado el valor de true, tal como explica en la parte
inferior, indica que el usuario desea utilizar el servidor SMTP de Induxsoft para enviar sus
comprobantes, si requiere configurar otro Servidor SMTP haga clic en Editar y en el
espacio de Valor coloca la palabra false.

@- Ci\ProgramData\Induxsoftimachine\configs\cfdimail.confis

B Guardar

Agregar Editar Eliminar Indude Agregar Eliminar

[, cfdimail.config Elemento de configuracisn Valor

=2 c:Dataunduxsn&\machme\anﬁgs\smmmnﬁg 4 T ————— o
SMTP X501
= B T servidor de corren
Lkruerto a0
¥ Protocolo de transporte

Usuaria
# Contrasefia

Z . -l / r

[c4b6b 15a10c5456a8f869 18a3c624e24] - [smtp_auto] Indica que se utilizara un servidor SMTP de Induxsoft, para utiizar un SMTP diferente,  «
debe establecerse en false.

El siguiente elemento es el Servidor de correo, en este apartado debe colocar la
direccion de servidor SMTP del correo que desea utilizar.

Para realizar la correcta configuracion del envio de correo consulte los datos del Servidor
de Correos que esta utilizando: gmail, outlook, hotmail, yahoo, etc.

. _

B Guardar

Agregar Editar Eliminar Include Agregar | Editar | Eliminar

B cfdimal.config Elemento de configuracisn
=~ . Ci\ProgramData\Induxsoftimachine\configs\smtp.config #uaar o SMTP de Induxsoft

~[55 sMTP
o #;Servidor de correo

#Puerm

£ Protocolo de transporte

Usuario
#Contrasaﬁa

o

[c4b6b 15a10c5456a8f369 18a3ch 242 24] - [smip_server]
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En el apartado Valor anote la direccion del servidor de correo que utiliza el correo
electronico que configurarda. Al finalizar haga clic en Aceptar.

' Variable de configuracién

Identificador:  smtp_server Generar GUID

Titulo: Servidor de correo

Tipo de datos:  String

Valar: smip-prueba.com

Descripdion:

Aceptar Cancelar

Seleccione Puerto y haga clic en Editar.

8% C:\ProgramData‘Induxsoftimachine\configs\cfdimail.config E

B Guardar
Agregar Editar Eliminar Indude Agregar Eliminar
- cfdimail.config Elemento de configuracion Valor
= . Ci\ProgramData‘\Induxsoftimachine\configs\smip. confi
e \FSM?I'P u m \onfigs lsmip < #Usar el SMTP de Induxsoft false
o ‘ﬁ'SErvidor de correo smtp-prueba.com
*3Puerto 80
#Prntﬂcnln de transporte
Usuario
ﬁ'canwaseﬁa
< m +
[c4bsb 152 10c5456a8f869 18a3c524e24] - [smip_port] -
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En el apartado de Valor anote el nUmero que indique su proveedor de Servicio de Correo.
Al finalizar haga clic en Aceptar.

- Variable de conﬂguracidn—

Identificador:  smtp_part Generar GUID

Titula: Puerto

Tipo de datos:  Int -

Valor: 587 -

Descripcidn:

Cancelar

Seleccione Protocolo de transporte y haga clic en Editar.

% C\ProgramData\Induxsoft\machine\configs\cfdimail.config E‘ﬂg

B Guardar
Agregar Editar Eliminar Indude Agregar Eliminar
= cfdimai. config Elemento de configuracidn Valor
-, C:\ProgramData\Induxsoftimachine \configs\smtp. confi
= '\PSM?I'P u m eonfigs smtp “ ‘#Usar el SMTP de Induxsoft false
o #Servidor de carren smtp-prueba.com
Lkpuertn 537
#1Protocolo de transporte
Usuario
#Conh’aseﬁa

4 n 2

[c4b6b 152 100545688369 183062492 24] - [smtp_protocol] Deje en blanco para no utilizar dfrado o bien, establezca el valor ssl (en minusculas) =«
para indicar el uso de S5L.
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En el apartado de Valor coloque el valor ssl (en minusculas) segun lo maneje el Servidor
de correo que utilice. Al finalizar haga clic en Aceptar.

 Variable de configuracién _
Identificador:  smtp_protocal Generar GUID
Titulo: Protocolo de transporte
Tipo de datos:  String -
Valor: ssl -
Descripdon:
Deje en blanco para no utilizar cifrade o bien, establezca el valor ssl (en mindsculas)  »

para indicar el uso de S50,

Aceptar Cancelar

Seleccione Usuario y haga clic en Editar.

@ C:\ProgramData\Induxsoftimachine\configs\cfdimail.config .

B Guardar

Agregar Editar Eliminar Indude Agregar | Editar | Eliminar

B, cfdimail.config Elemento de configuracion Valor

B2 C:'ProgramData \Induxsoftimachine \configs\smtp. config #Usar o] SMTP de Induxsoft folee

L5 SMTP
o #5&!’\1’"10[ de correo smitp-prueba.com
Lkruerto 587
#Proboco\o de transporte ssl
# 4 suario

#Contraseﬁa

[c4bsb 155 10545628869 18a3c624e24]
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En el apartado de Valor coloque el correo electrénico que vaya utilizar para enviar los
comprobantes. Al finalizar haga clic en Aceptar.

Identificador:  smtp_uid Generar GUID

Titulo: Usuario

Tipo de datos:  String

Valor: correo@prueba.com

Descripdon:

Aceptar Cancelar

Seleccione Contrasefia y haga clic en Editar.

@C:\ProgramData" juxsoft\machine\configs\cfdimail.config )

H Guardar

Agregar Editar Eliminar Indude Agregar Eliminar

B cfidimail. config Elemento de configuracisn Valor

=R C:\ProgramData\Induxsoft\machine\configs\smip. config #Usar ol SMTP de Induxsoft false

L. sMTR
o #Servidor de carreo smtp-prueba.com

$kpuertn 587
#Protocolo de transparte ssl

Usuario correoi@prueba.com
+4 Contrasefia

|

[c4bsh15a 10c5456a8f365 18a3ch 242 24] - [smtp_pwd]
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En el apartado Valor coloca la contrasefia del correo que colocd anteriormente. Al
finalizar haga clic en Aceptar.

Variable de configuracidn :

Identificador:  smip_pwd Generar GUID

Trtulo: Contrasefia

Tipo de datos:  String

Valor: ContrasefiaCorreoPrueba

Descripcidn:

Aceptar Cancelar

Haga clic en el botdon Guardar que se localiza en la esquina superior derecha para que
los cambios se apliquen la préxima vez que envie un comprobante.

I~ ——————
o] C:\PngramData\lnduxmft\machi‘r_ve;\n:onﬁgs\cfdimaiI.ccmﬁg
—

Agregar Editar Eliminar Indude Agregar Editar Eliminar

= . cfdimail.config Elemento de configuracién
B (;:\ProgramData\Induxsnft'smadﬂine\;onﬁgs's,smip.conﬁg #Usar ol SMTP de Indussoft false
&= B ‘#SEFVidUr de correo smitp-prueba.com
Lkruerto 537
‘#Prutuculu de transporte ssl
#Usuario correo@prueba.com
‘#CUntrasaﬁa ContrasefiaCorreoPrueba

[c4b6b15a10c5456a3f86918a3c6 242 24]
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Ponemos a su disposicion datos de los Servidores de correo mas utilizados:
Gmail

Servidor SMTP: smtp.gmail.com

Puerto: 587

Protocolo de transporte: ssl

Usuario: Correo electrénico

Contrasefia: Contrasefia de su correo electrénico

Hotmail/Outlook

Servidor SMTP: smtp-mail.outlook.com

Puerto: 587

Protocolo de transporte: ssi

Usuario: Correo electrénico

Contrasefia: Contrasefia de su correo electrénico
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