
 

 

¿CÓMO VINCULO UN CLIENTE DE MI PORTAL CUENTA MAESTRA AL 

PERFIL QUE LE CORRESPONDE? 

Para vincular el cliente de un distribuidor al perfil que le corresponde por favor 

realice lo siguiente: 

Paso 1: Ingrese a Cuenta Maestra/Clientes/ en la pestaña Clientes y seleccione su cliente que 

desea vincular. 

 

 

 

 

 

 

 

Paso 2: Una vez dentro de su cliente de clic en “Asignar Perfil Admin”. 

 

 

 

 

 

Paso 3: A continuación visualizará una ventana emergente en la que le se le solicita ingresar el 
Correo Electrónico y Número Telefónico del Perfil al que se va a vincular este cliente y le muestra 
el NIC que está siendo vinculado (usted debe solicitar a su cliente el Correo Electrónico y Número 
Telefónico que registró al crear su Perfil para que la vinculación se realice correctamente), de clic 
en “Aceptar”. 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Paso 4: Después de haber confirmado la vinculación, solicite a su cliente que ingrese al portal con 

su Usuario y Contraseña, ya debería de tener acceso a su Panel de Control del Cliente, de esta 

manera confirmamos que el cliente se vinculó correctamente a su perfil. 

¡Nota Importante!: Si usted distribuidor quiere vincular se a sí mismo uno de sus clientes el 

sistema no va a permitírselo por medidas de seguridad a la integridad de la información del 

cliente, y le mostrará el siguiente mensaje: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


